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Ser voluntario
E N  I M Á G E N E S



Desde el Programa de Voluntariado dependiente de la Dirección General  Fortalecimiento de la Sociedad Civil hemos desa-

rrollado, durante los últimos años, prácticas referidas a la participación ciudadana, generando un movimiento sinérgico en la 

sociedad a través del voluntariado social en organismos gubernamentales y en organizaciones  de la sociedad civil en general.

A partir del año 2011, en ocasión del 10° Aniversario del Año Internacional de los Voluntarios declarado por las Naciones 

Unidas, hemos sumado el concurso de Fotografía “Ser Voluntario en Imágenes” como herramienta de sensibilización y con-

cientización de las problemáticas sociales, con el fin de promover el compromiso social de todos.

El voluntariado social es una forma de participación activa del ciudadano en la vida de las comunidades que contribuye a la 

mejora de la calidad de vida y a crear un mundo más solidario, constituyéndose en un aporte relevante en el proceso de trans-

formación social, económica y cultural.

Como resultado de años de trabajo conjunto con la sociedad civil los grupos de voluntarios se han consolidado como espacios 



donde sus actores se organizan alrededor de una historia en común y  donde se fraguan las relaciones sociales. Terrenos de in-

teracciones múltiples en el cual los distintos saberes se articulan con el fin de crear nuevos paradigmas y donde el compromiso 

que impulsa sus acciones solidarias los incorpora como protagonistas de los cambios sociales. Son lugares de pertenencia que 

les dan una nueva identidad.

Este libro es un reconocimiento al valor del voluntariado y a la importancia de su aporte a la recomposición del tejido social.

Las imágenes que encontrarán en él reflejan momentos estáticos de un proceso de cambio que nos invitan a reflexionar y a 

pensar, con firme convicción, que la realidad es transformable.

Carolina Stanley
 Ministra de Desarrollo Social
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María Emilia Calveyra 
Naríz dulce | Día del niño en una escuela de alta montaña en Tafí del Valle.

en imágenes

PRIMER PREMIO
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en imágenes

SEGUNDO PREMIO

Miguel Maximiliano Roth 
Compartir alegría |  La felicidad sólo es real cuando se comparte.
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Facundo Rojas 
Vení conmigo | Impenetrable chaqueño, comunidad wichí.

en imágenes

TERCER PREMIO
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en imágenes

MENCIÓN ESPECIAL

Eduardo Rembado 
Juegos | Acción de voluntarios organizando juegos callejeros en la Villa 31, Retiro.
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Gustavo Penjasoff 
 Barrio Mitre | Recorrida de voluntarios Cruz Roja Saavedra

en imágenes

MENCION ESPECIAL
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Gonzalo Soca
Estar a la altura | Caacupé ong, Villa 21 24, Barracas

en imágenes

MENCIÓN ESPECIAL
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Celeste Campos
Soledad acompañada |  Un techo para mi país.

en imágenes

MENCIÓN ESPECIAL
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en imágenes

MENCION ESPECIAL

Romina Bustelo 
Payaburbujas de energía | Payamédicos Hospital Notti, Mendoza.
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en imágenes

MENCIÓN ESPECIAL

María Di Leo
El frío no amilana el saber |  Experiencia de apoyo escolar bajo el gomero.
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Eduardo Rembado
Bomberos voluntarios | Capacitación.

en imágenes

MENCIÓN ESPECIAL





28

Delfina Balestra
Agua llena de vida |  Niña guaraní.

en imágenes

MENCIÓN ESPECIAL
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Fabricio Benavidez | La fuerza de la voluntad.



Trascender con el otro

Tres ediciones y cientos de fotos de una misma experiencia, siempre distinta, igualmente trascendente. Reconocer, homenajear, 

incentivar el voluntariado es para nosotros una tarea gratificante. Es hacer visible el compromiso de miles de personas 

involucradas en una espiral positiva. Las imágenes desbordan empatía. Abundan las situaciones de encuentro, de juego, de 

alegría. De trabajo conjunto, de tiempo amorosamente dedicado. Una clara vocación a compartir, a entender. Tirar una mano.

Pero ser voluntario también interpela. 

Es un ejercicio de ciudadanía, directo y concreto. Es siempre un vínculo con la realidad, que revela y concientiza. Una experiencia 

en primera persona que no pasa desapercibida, que empodera y transforma. Es la convicción de que una sociedad más justa es 

el fruto de una construcción colectiva, que nos se trata solo de nosotros, que descubre esa pieza vital: el otro.

Pablo Rey
Asociación Civil Rumbo Sur
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Georgina García | Necesidad.
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María Victoria Acuña | Voluntarios de Cruz Roja Argentina Saavedra en Barrio Mitre.
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Gustavo Penjasoff

Voluntarios Cruz Roja Filial Saavedra | Antes de la salida hacia el Barrio Mitre como todos los sábados.
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Vanina Falcone

Pinceladas de vida. Día del niño Fundación María Cecilia de Ayuda al Niño Oncológico.
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Irina Dambrauskas | Goool!. Fútbol villero.
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Susana Byczek | Aluvión de optimismo y entusiasmo. 



María Emma Argüelles | El juego de la equidad.



Voluntariado en el mundo

Una vez más, nos encontramos acompañando esta iniciativa del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, que  a 

través de la Dirección General de Fortalecimiento de la Sociedad Civil, apoya y promociona la acción del Voluntariado. 

 

Fue a partir de 2011, al cumplirse diez años desde que la Asamblea General de la ONU, por medio de la resolución A/

RES/55/57, declarara a 2001, “Año Internacional de los Voluntarios”,  que se celebraron  múltiples eventos a nivel mundial 

para conmemorar el “AIV + 10”. En Argentina, la 1ra. Edición del concurso “Ser Voluntario en Imágenes”, inició un capítulo 

que pone de manifiesto una actividad promotora de la paz, la inclusión, la solidaridad y el  sentido de humanidad compartida.

El Voluntariado es un fenómeno que involucra a cientos de millones de personas en todo el mundo, cuya importancia social, 

política y económica, ha sido ya destacada por las Naciones Unidas.



La ONU concibe la acción del voluntariado como un medio para:

• Contribuir al desarrollo humano y promover los derechos humanos

• Construir respeto, comprensión, confianza, solidaridad y reciprocidad

• Involucrar la voluntad, la energía y la innovación de millones de personas hacia la consecución de los Objetivos de 

Desarrollo del Milenio (ODM)

• Crear un entorno propicio para la participación ciudadana a través del desarrollo de políticas de voluntariado, y de su 

promoción con regulación y legislación de apoyo para beneficiar tanto a la sociedad en general como al propio volun-

tario en su quehacer.

El Voluntariado, como acción participativa, contribuye al desarrollo tanto desde una perspectiva social y política, como in-

dividual: puede responder a objetivos definidos incidiendo en la agenda pública, participando de la elaboración de políticas, 

generando beneficios de distinto orden en diferentes ámbitos de la comunidad.  Pero también, mediante una actividad de vo-

luntariado una persona  puede empoderarse, adquirir confianza, habilidades y conocimientos para influir y modificar su propio 

mundo, promoviendo la inclusión social, la solidaridad y la transformación individual. 

De esta manera, el voluntariado se convierte en una estrategia fundamental que puede ayudar a las personas a dar el primer paso 

para involucrarse activamente en el desarrollo a largo plazo. 



Para el PNUD, además, el voluntariado es un componente importante de cualquier estrategia de desarrollo sostenible, reduc-

ción de la pobreza, inclusión social, cuidado del ambiente, prevención y atención de desastres.

Sin ir más lejos, el PNUD Argentina apoya la creación de la Red Nacional de Voluntariado Ambiental, PLANTAR, con el 

objetivo de promover la responsabilidad de la ciudadanía en el cuidado del ambiente, promoviendo una cultura de convivencia 

armónica y protección del entorno natural. 

A nivel global,  en el marco de acción de las Naciones Unidas, el programa VNU moviliza a cerca de 8.000 voluntarios que 

participan en proyectos de asistencia para el desarrollo y en operaciones humanitarias y de mantenimiento de la paz. 

Por último, el PNUD Argentina, saluda con mucho entusiasmo a todos los participantes de este concurso, a los que registran y 

a los registrados, a los voluntarios y a los beneficiarios, valorando todas las acciones que conlleven  el espíritu de cooperación y 

al respeto de sus valores humanos.

 

 
	 Martín Santiago Herrero
	 Representante Residente  
	 PNUD Argentina
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Patricia Ackerman | Voluntarios en un geriátrico.
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Norberto Gorozurreta | Buen día para los abuelos.
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Soledad Hurtado
Un abuelo Tu abuelo |  Hogar de ancianos en Coronel Dorrego. 
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Coordinación Institucional de Voluntarios Hospitalarios  | Siempre que me necesites ahí estoy. 



51

Carlos Alfredo Ravazzani | Escuchando a nuestros abuelos. 



María Candelaria Rivera
Caminando juntos |  Juntos todos llegaremos más lejos…
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Susana Byczek  | Que un simple gesto nos deje marcado el día.
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Eduardo Grilli  | Pintando sueños.
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Testimonio vivo

Con mucho placer he participado nuevamente como jurado de este concurso de fotografía.  Cada año este certamen me pone en 

contacto con renovadas representaciones del quehacer voluntario. Más precisamente con acciones silenciosas y desinteresadas de 

personas que comprometen tiempo y atención en pos de aquellos que más lo necesitan y donde muchas veces el estado no puede 

llegar. Es en ese lugar donde el tercer sector cobra su fuerza y su sentido.

Una empresa que se precie de desarrollar una política de Responsabilidad Social Empresaria necesita lograr que sus propios 

funcionarios se involucren en acciones sociales, de lo contrario es sólo como una campana que repica; la oímos, sí la oímos, 

pero el sonido se desvanece y nada más sucede. El compromiso es el valor que se evidencia y los voluntarios son en si mismos 

testimonios vivos de ello.

La mayor potencia de la fotografía es su posibilidad de reproducción innumerable, y con ella, la capacidad de contagiar y 

conmover a todos aquellos que estén expuestos a la misma. La consigna de este concurso no sólo es reconocer bellas imágenes 

de cooperación, solidaridad y ayuda, sino además documentar estéticamente y contar historias que acontecen a diario en nuestro 

entorno. Ojalá que esta publicación y la exposición de sus obras, logre movilizar a sus espectadores para que pronto muchos más 

se sumen a la tarea voluntaria.
	 Silvia Calvani
	 Directora de Personas
	 Banco Itaú Argentina
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Laura Florencia Bayo | Dibujame una sonrisa.
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Denise Verly | Vínculo. Los chicos se acercaron a la música en una clase especial del Taller de Arte de TECHO.



Patricia Ackerman
Escuela de música para adolescentes en situación de riesgo.
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Un voluntario es aquella persona que encontró una causa por la cual luchar, se animó, arriesgó y está trabajando por ella.  Algunos 

irán detrás de causas sociales, otros apostaran por las ambientales y otros se la jugarán por las culturales. Lo importante es el 

tiempo, el amor y la pasión que un voluntario dedica a trabajar por la causa.

Hoy, la realidad necesita millones de voluntarios.  Debemos contagiar a quienes aun están dormidos. Estoy convencido que no 

es por falta de ganas ni voluntad, más bien está relacionado al miedo que nos genera involucrarnos y comprometernos.

Es tarea de todos despertarnos, luchar apasionadamente por lo que creemos  y reconocernos como iguales

Cuando uno descubre que desde el lugar que ocupa en la sociedad en la que vive puede comprometerse  a transformarla, es 

imposible detenerse. Es el inicio de un camino de búsquedas de nuevos proyectos, de soluciones alternativas, de construcción 

de otras realidades. Es también un camino de encuentros, con gente con los mismos sueños y los mismos ideales. Es por eso 

que SER VOLUNTARIO….es un camino de ida!

Manuel Lozano
Presidente Fundación SI
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Juan Pablo Eijo | Tu pequeño aporte vale. Voluntarios reciben y clasifican donaciones para los inundados de La Plata.
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Manuel Chavez | Manos. Varias manos que reciben y organizan paqutes de agua para los damnificados en La Plata.
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María Paz German | Capilla del barrio Los Tábanos, Carupá.
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Natalia Maggi | Compartiendo momentos.
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Santiago Illarregui | Chaco. Jornada de construcción de la ONG Techo junto a una comunidad Mocoví.



El voluntariado es el motor de la organización. Un voluntariado que busca la relación horizontal con las comunidades, un 

voluntariado a disposición de trabajar codo a codo con las personas que en los barrios, ven sus derechos básicos vulnerados. 

Aquéllos que se inician en el trabajo se encuentran con una realidad que duele y golpea, la realidad de la pobreza;  trabajar en 

un asentamiento, es un golpe al que uno se resiste y donde la vista no puede detenerse en un solo plano. Todo es una imagen 

que se mueve y se modifica. Todo es ausencia de las cosas que permiten desarrollar una vida plena y que, quienes tuvimos la 

oportunidad de ver nuestras necesidades básicas satisfechas (y más), no concebimos como una posibilidad el hecho que puedan 

faltar.  Los voluntarios de TECHO vivimos con esa realidad pero también con la fuerza de los asentamientos, el entusiasmo de 

la señora que encera su primer piso, la felicidad de un niño con su cuarto propio, los chicos que asisten a un espacio de apoyo 

escolar, a jugar en una juegoteca con otros, a participar de un espacio de arte. El voluntariado es una instancia de participación 

ciudadana; es la construcción de ideales vinculados en la relación con otros y el compromiso por lo colectivo. Solemos decir 

que tener un techo es un piso porque es el comienzo de algo, un trampolín para animarse a más, una puerta que se abre. A los 

voluntarios, esa puerta nos conecta con otra realidad; a las familias, las saca de la indiferencia; y a todos, nos acorta la brecha 

de la desigualdad y la exclusión. Una fotografía refleja la experiencia de una sociedad. Todos tenemos la capacidad de vivir esa 

experiencia, por el mero hecho de ser parte de una comunidad. No asumir un rol, es excluir y excluirse. Está en todos entender 

la realidad, pero para entender hay que participar, desde el lugar que elijamos.

	 Federico Knüppelholz	 Juan Meglio 	
	 Director Formación y Voluntariado TECHO 	 Voluntario TECHO	
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Fernando Cattaneo
Unión y fuerza  | Voluntarios se unen para bajar paredes para futuras viviendas en asentamientos.
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Mariano Aramburu Troselj  | En construcción. Rubén y voluntarias de Techo levantan una nueva vivienda.
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Tatiana Nesviginsky | Esas ollas que oyen de hambre. Comedor Los Piletones - Fundación Margarita Barrientos (Villa Soldati).
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Hace muchos años que colaboro económicamente con dos entidades, además de donar ropa, juguetes, libros en diferentes 

lugares. Pero este año se me presentó diferente: me dieron ganas de ser parte de algo, de ver los cambios que se producen y para 

eso decidí  donar parte de mi tiempo.

No es mucho el tiempo del que dispongo, soy mamá, estoy casada y además trabajo. Creo que cuando uno quiere hacer algo, el 

tiempo para hacerlo viene solo. Es muy difícil poder explicar con palabras, lo que significa para mí la tarde de los viernes. Llegar 

al Hogar y encontrar a los niños/as esperándonos con una sonrisa, un abrazo y sobre todo con muchas ganas de compartir las 

actividades que proponemos o armamos juntos, es increíble.

Llevan una mochila muy pesada, una vida difícil y poder, aunque sea por un rato, hacerles olvidar todo esto, es más que valioso.

Cada uno de nosotros tiene muchas cosas lindas para poder compartir, entendí que no hace falta ser profesora de baile, ni 

maestra jardinera para poder desarrollar una tarde con actividades, sólo hace falta tener voluntad, compromiso y ganas.

Estoy feliz de formar parte de un Voluntariado.

Gracias

Paula De Conto
Voluntaria Hogar Valle



76

V
ict

or
ia

 L
ag

os
 | 

M
ira

da
s



77

G
us

ta
vo

 P
en

jas
off

 | 
Vo

lu
nt

ar
ios

 C
ru

z 
R

oja
 S

aa
ve

dr
a R

eco
rr

id
a p

or
 el

 B
ar

rio
 M

itr
e.



78

R
od

rig
o 

Te
rré

n 
| C

oci
na

nd
o p

ar
a l

os
 ch

ico
s d

e u
na

 es
cu

ela
 ru

ra
l.



Cuando uno decide realizar tareas voluntarias lo hace con la idea de poder dar algo que tiene a quienes poseen menos. En mi 

caso no se cuál de las dos partes ha recibido más. Nueva en la ciudad tenía mis miedos pero pocos minutos después de charlar 

con Nati, la presidenta de Hoy x Vos, me di cuenta que era ahí donde quería estar.

Finalmente, luego de meses de colectas y trabajo duro, emprendimos el viaje a las escuelitas wichi de Formosa. No puedo 

explicar los nervios que tenía. Al principio no sabía qué hacer o decir pero al rato de estar ahí y con algunos consejitos,  me 

fui soltando y disfrutando de esa experiencia tan grande. Era una alegría ver tantas sonrisas juntas. Pintábamos, hacíamos 

pompas de jabón, corríamos, intercambiábamos juegos. Una de las nenas que hablaba castellano intentaba enseñarnos su 

lengua originaria, y no podía evitar reírse al escucharnos, una dulce. Esos nenes realmente me conquistaron. Nos mostraron sus 

huertas, uno de los proyectos sustentables que Hoy x Vos construyó junto a la escuela comunitaria, con sus plantitas queriendo 

salir a pesar de la gran falta de agua en el lugar.

Fue mucha la realidad que vimos e inmensa la mezcla de sentimientos: la gente de la comunidad nos agradecía, las madres nos 

regalaban sus artesanías; cómo decirles que los agradecidos éramos nosotros?.

Cuando nos íbamos, una de las cocineras dijo: “Ellos son gente buena, enviada por Dios, no como nosotros”. No tuve palabras 

para explicarle que todos somos iguales, sólo me quedé con la certidumbre que todavía faltaba mucho por hacer.

Carolina Guerrero
Voluntaria Asociación Civil Proyecto Hoy x Vos
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El voluntariado es una moda imperecedera que me gusta definir como la capacidad humana instalada en función de las 

necesidades de otr@s. El dejarse llevar por el otr@ y hasta donde el otr@ quiera llegar. 

Ser voluntario es un poco una foto que muestra una realidad recibiendo mucho más de ella,   que transciende el tiempo pues el 

tiempo lo cede a otro, que comprende la realidad  ajena, porque la hace propia.

Todas las realidades son construcciones, pero hay una realidad indiscutible: la de la identidad, la de cómo miramos al otro, la de 

cómo identificamos a los otros, la de cómo contemplamos al otro y le damos existencia en nosotros.

Definir al/la voluntari@ sería caer en un sin-fin de respuestas academicistas lejanas a la realidad, hablar del rol de voluntario 

sería redundar sobre lo hecho y lo desecho; en el ser voluntari@s  prima  el hacer, el deber ser, la empatía, el don de gente, la 

mirada estática puesta en movimiento para el otro y por el otro, donde va la acción cargada de voluntad y solidaridad.

El voluntario comprende, humaniza y se humaniza, se dedica y colabora, se brinda, aprende y crece, se engrandece mental y 

espiritualmente.

Ser voluntario no se parece a la vida: es vida. Y al ser vida,   es algo definitivo, es la génesis  de algo, de una parte, de un todo 

que, indudablemente, está cambiando.

Ricardo Zanfardini
Presidente Asociación Civil Gestión Educativa y Social
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Carlos Alfredo Ravazzani  |  Mano solidaria. Acompañando a nuestros abuelos.
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Ramiro Carrera  | En bici escribo. Taller audiovisual barrio Las Playas, Córdoba.
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Esta gente, que desinteresadamente y sin segundas intenciones deciden dedicar parte de su tiempo en dar a otros, comenzaron 

a ocupar lugares importantes dentro del hogar, a convertirse en la ayuda que estábamos esperando. Están ahí, silenciosos, como 

no dándole valor a su gran tarea y cuando uno necesita no tiene más que estirar los brazos y los encuentra. Pueden estar para 

ayuda escolar y de pronto uno escucha a las jóvenes que preguntan por ellos para realizar sus tareas o para rendir sus pruebas, 

pueden estar para los talleres  y uno percibe la espera de la hora en que llegan para poder desarrollar sus aptitudes y poco a poco 

van ocupando lugares importantes tanto para las jóvenes como para las autoridades. Y comienzan las preguntas: hoy hay taller 

de costura? Hoy hay taller de cocina? Hoy viene la maestra de apoyo? A qué hora viene la profesora de arte? Y esto continúa.

Así me di cuenta del valor de estas personas y más que valor, el amor que sienten hacia el otro y sobre todo, la capacidad de 

dar. La calidez  en el trato con las chicas y su compromiso constante hacen que se conviertan en personas imprescindibles  para 

ellas, convirtiéndose también en importantes referentes afectivos. Y también entendí que el trabajo de quienes los capacitan y 

acompañan en esto de ser voluntarios, hace la diferencia.

Desde la Dirección, el equipo Técnico y todos los que trabajamos en la institución, estamos muy agradecidos por todo lo 

recibido y lo que diariamente nos ofrecen. 

Gracias a todos. 

Silvia Cristoferone
Presidenta Hogar Fundación Vivencia
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María Graciela Sanz de Barranco 

| Abrazo.
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Me cuesta poner en palabras qué significa para mí el voluntariado, porque  tiene que ver con un sentimiento profundo que se 

genera al realizar el trabajo voluntario. Es un camino de ida, son  las ganas de hacer, de  poder modificar, de  acompañar al otro 

en su proceso de cambio. Primordialmente es compromiso, es amor. Es un trabajo que te energiza y muchas veces te derrumba 

por situaciones que se presentan. Se comparte con el otro y se va desarrollando un vínculo increíble. Es un aprendizaje constante.

Además de todo esto se creó un lindo grupo de voluntarios lo cual nos permite apoyarnos entre todos y poder así llevar a cabo 

la tarea voluntaria.   Si me preguntarían que me veo haciendo de acá a cinco años, diría  seguir siendo voluntaria.

María José Rodríguez
Voluntaria Referente Hogar Refugio Margarita Sánchez
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¿Qué significan los voluntarios para ellos?

“Amor,cariño,ayuda”

“Los quiero mucho, sus  esfuerzos nunca fueron gastados”

“Voy a extrañar a los voluntarios y a mis amigos”

“Giovanna, sos re buena con nosotros por eso te queremos mucho”

Frases de los chicos  
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